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7. TECLADO

Figura 7

Este dispositivo tem como finalidade, permitir ao usuario fazer alteragdes no sistema. De
todos os periféricos, é considerado um dos mais lentos e tem um tratamento especifico na
arquitetura do notebook e também por ter influencia do usuério para ser ativado. A formacéo
das teclas varia de acordo com a lingua do pais, sua composicao pode variar de 84 a 105 teclas,
gue se dividem em caracteres numeéricos, alfas numéricos, alfabéticos e teclas de funcgdes.

Figura 7.1



7.1 Teclas de Funcdes.
As teclas de funcbes tém como objetivo fazer executar instrugfes programaveis como:

acesso a comandos do setup da bios ou dentro do sistema operacional, através das teclas que
vao de F1 a F12 ou funcgbes especificas do equipamento como volume do som, comandos

para o CD entre outras, que sdo acionadas em conjunto com a tecla Fn.

7.2 Processo de Retirada do Teclado.
Para retirarmos o teclado, devemos observar como esta presa a sua estrutura, que se adapta

com as demais do notebook. Normalmente, devemos retirar a tampa que se localiza na base da
tela, parte superior do teclado, que em alguns casos fazem parte do acabamento das

dobradicas, que sdo fixadas por parafusos na parte de tras ou também na parte debaixo do
notebook. Sendo o teclado preso por parafusos na parte superior ou travas em sua lateral.

Exemplo:
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Figura 7.2

7.3 Controle da matriz
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Figura 7.4




O controle da matriz estd diretamente ligado a um cabo que é constituido pelo proprio
material da pelicula do teclado, que se conecta na placa CPU (motherboard), exemplo Fig.
7.4, sendo este controlado por um dispositivo de controle de teclado, que pode ser um
controlador isolado ligado ao barramento de dados e enderegos, ou agregado a um chipset de
varias funcdes.

7.4 Formacéao das Teclas (layout).

As figuras 7.6A & 7.6G sdo exemplos de layout de teclados mais encontrados no mercado
do notebook.
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Teclado Espanhol

Figura 7.6A

Teclado Remo Udo

Figura 7.6B



Teclado Itahhano

Figura 7.6C

Teclado Suico-Alemso

Figura 7.6D
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Teclado Canadense

Figura 7.6E



Teclado EUTA

Figura 7.6F
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Teclado Escandinavo

7.5 Reparo

Seu reparo comega com uma inspec¢do visual, que tem o objetivo de identificar a
causa do problema (queda de liquidos como: café, refrigerante, &gua e etc), logo apos
deveremos destravar a placa de aluminio da base das chaves, tendo assim em maos a
matriz. Devemos observar como sdo separadas as peliculas, se por uma pelicula
separadora (que é de mais facil reparo) ou por uma cola azul. Para fazer a separacdo das
peliculas, é necessario fazer um aquecimento com a ajuda de um secador de cabelo, que
permitird descolar as peliculas. Aconselha-se atencdo e cuidado neste manuseio. Uma vez
aberta é s6 medir as trilhas das teclas que ndo estdo funcionando, fazendo a correcdo das
trilhas corrompidas com tinta condutiva (nitrato de prata ou carbono).

O Unico teclado que ndo héa reparo € o capacitivo, pois ndo ha condi¢des de elaborar
as teclas com seus valores corretos.



7.6 Processo de Reparo (Teclado Resistivo).

O processo de recuperacdo dos teclados resistivo consiste simplesmente, em
reparar trilhas e contatos corrompidos, por calor, suor ou queda de liquidos abrasivos.

O trabalho para o reparo néo esta na recuperacdo da trilha, e sim na desmontagem,
onde o técnico devera retirar as teclas e 0 mecanismo de articulagéo da tecla.

Devemos ter muita atencdo para este reparo, é simples, s6 um pouco trabalhoso.

Fica ressaltado que a agua simplesmente ndo causa danos nas trilhas, e sim ao
circuito do equipamento, neste caso devemos sempre alertar ao cliente para desligar o
equipamento, e so religar ap6s trés dias de secagem natural ao ar livre, caso o cliente
insista podera causar curto generalizado no notebook.

Nos caso de outros liquidos, como café, suco, leite e etc, estes possuem &agua, e
apos a secagem, os elementos de suas composicGes ndo evaporam, provocando queima
do equipamento, neste caso seguir o procedimento anterior, e apds a secagem lavar a area
atingida com alcool isopropilico ou benzina, fazendo a secagem com pano de algodéo
limpo e ao ar livre, testar a o teclado aberto, estando OK fazer a montagem.

- Processo -

1° Passo:

Identificar a causa do defeito, mediante uma analise visual, este processo permite
ao técnico também, saber por onde deverd comecar a desmontagem, que pode variar de
teclado para teclado.

Figura 7.7



2° Passo:

Figura 7.8

Retirar as teclas, com cuidado, sempre da direita para esquerda pela parte de cima
da tecla, este modo de retirada oferece menor resisténcia dos encaixes entre a tecla e a
articulagéo.

Para ndo perder a ordem, arrume em local seguro as teclas retiradas na mesma
ordem do teclado ou tire uma foto, este procedimento podera ajudar em futuros reparos.

3° Passo:

Figura 7.9
Usando estilete ou uma ferramenta pontiaguda, devemos retirar as articulagdes das
teclas, cuidadosamente, sempre destravando de baixo para cima.



7.7 Pinagem do Cabo.

A pinagem do cabo varia de teclado para teclado, pois ndo existe um padrédo
entre os fabricantes do mesmo, porém seus sinais de controle sdo sempre 0s mesmos.

Fim Mo, Signal name (L] Fin MNo. Signal Marme [l w]
1 KBOTO0; D O 2 KECSTD1:000 J
3 KBOTOS; Ol o 4 KECTO? 000 J
5 EBOTOE; I O 5 KECTOS:000 J
¥ KBOTOL; Ol o B HKECTO3:000 a
a K.BOT10; 0D o 10 KECT oS, 000 J
i1 EBOTO2; o 12 HKBECST11:000 J
13 KBRTO4;100 o 14 KERTOT; 100 a
i5 KBRTO3;100 o 16 HKERTO1; 100 J
17 KBRTOG;100 o 18 KERTOS; 100 J
1% KBETOZ2;100 o 20 KEBRTOSG, 100 J
29 JMSD EL; el o 22 GO -
3 ML - 24 WEC -
25 IFSX; 100 O 26 IPSY;100 a
27 SN0 - 28 k.G -

Figura 7.21

Na figura acima podemos observar os sinais de controle:

-Pino1alle?2al2-Sinais de Colunas da matriz.

- Pinos 13 a 19 e 14 a 20 — Sinais de Linhas da matriz

- Pino 21 - Sinais de caixa alta (Capslock ou Shift)

- Pinos 22 e 27 — Sinais de terra.

- Pino 24 - Sinal de +5v

- Pinos 23 e 28 — N&o sdo usados

- Pinos 25 e 26 — Sinais de controle do mouse Pointpad, nos casos em gue o notebook
controla o mouse pelo teclado.



